TURK ECZACILARI BIRLIGI
MERKEZ HEYETI

Say1 :E-A.00-45-10319 11/06/2026
Konu : Is Yerlerinde Giivenlik Kameras1

Sistemi Kullanimina Iliskin KVKK

Kamuoyu Duyurusu Hakkinda

Bilgilendirme

BOLGE ECZACI ODASI
YONETIM KURULU BASKANLIGINA

Kisisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK), 08.06.2026 tarihinde is yerlerinde giivenlik
kamerast sistemlerinin kullanimina iliskin bir kamuoyu duyurusu yayimlamistir. ilgili duyuruda
yer verilen aciklama ve degerlendirmelerin, giivenlik kamerasi sistemi kullanan tiim veri
sorumlular1 bakimindan dikkate alinmasi 6nem arz etmektedir.

Is Yerlerinde Giivenlik Kameras: Sistemi Kullanimma Iliskin KVKK Kamuoyu
Duyurusu;

e Kameralarin amaci net olmahdir. Giivenlik kameralari; ig yeri glivenliginin saglanmast,
olast suclarin onlenmesi ve is sagligi ile giivenliginin korunmasi gibi mesru amaclarla
kullanilabilir. Calisanlarin ¢alisma saatlerinin, devam durumunun veya performansinin
takibinde kamera sistemi kullanilmasi ise KVKK tarafindan hukuka aykir1 kabul
edilmektedir.

e Baz alanlar kamera kapsam disinda tutulmahdir. Tuvalet, soyunma odasi, mescit ve
dinlenme alan1 gibi ¢alisanlarin 6zel alanlarina kamera yerlestirilmesi kesinlikle yasaktir.

e Cahsanlar kamera kaydi konusunda bilgilendirilmelidir. Is yerinde kamera sistemi
bulundugu ve kayit yapildigi, ¢alisanlara 6nceden ve agikga bildirilmelidir.

e Ses kaydi ozelligi kullanihiyorsa bu uygulamanmin acik bir hukuki dayanaginin
bulunmasi ve cahisanlarin bu konuda ayrica bilgilendirilmesi gerekmektedir. Ses
kaydi ozelligi yalnizca zorunlu ve hukuki dayanagi acik¢a belirlenmis durumlarda
kullanilmalidir

o Kayitlar gereginden uzun tutulmamahdir. Goriintii kayitlar1 yalnizea ihtiyag duyulan
siire boyunca saklanmali; bu siirenin sonunda otomatik olarak silinecek sekilde sistem
kurgulanmalidir.

e Kayitlara erisim simirlandirilmahdir. Kamera goriintiilerine yalnizca yetkili kisiler
erisebilmeli; bu erisimin kayit altina alinmas1 da dahil olmak iizere gerekli teknik ve idari
onlemler alinmalidir.

e Kameranin konumu ve goriis acis1 olgiilii olmahdir. Kamera yalnmizca giivenlik
amactyla zorunlu olan alani1 gérecek sekilde konumlandirilmali; gereksiz yere genis bir
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alan1 kapsamamalidir.

KVKK'in s6z konusu duyurusu, calisan izleme uygulamalarmin Kurum tarafindan
yakindan takip edildiginin 6nemli bir gdstergesidir. Bu ¢er¢evede, Bolge Eczacit Odalarimizin ve
meslektaslarimizin mevcut kamera sistemleri ile uygulamalarini gézden gecirmeleri, gerekli
goriilmesi halinde hukuki destek almalar1 6nemlidir.

Bilgilerinizi, geregini ve iiyelerinizin konu hakkinda bilgilendirilmesini saygilarimla rica ederim.

Uzm.Ecz. Taner ERCANLI
Genel Sekreter

https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8770/is-yerlerinde-guvenlik-kamerasi-sistemi-
kullaniminda-dikkat-edilecek-hususlara-dair-kamuoyu-duyurusu

Ek: KVKK Duyurusu
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is Yerlerinde Giivenlik Kamerasi Sistemi Kullaniminda Dikkat Edilecek Hususlara Dair
Kamuoyu Duyurusu

KAMUQOYU

DUYURUSU

144
KVKK

KiSISEL VERILERI KORUMA KURUMU

Yayinlanma Tarihi:8 Haziran 2026, Pazartesi

is Yerlerinde Guvenlik Kamerasi Sistemi Kullaniminda Dikkat Edilecek Hususlara Dair Kamuoyu
Duyurusu

is yerlerinde glivenlik kameralarinin; is saglig ve givenliginin saglanmasi, is kazalarinin
onlenmesi, calisma kosullarinin ve calisanlarin performansinin denetlenmesi veya is yeri
guvenliginin saglanmasi, sucun onlenmesi ve tespitine yardimci olunmasi gibi ¢esitli amaclarla
yogun kullanim alani bulunmaktadir. Nitekim son zamanlarda is yerlerinde kamera sistemlerinin
hukuka aykir olarak veya amaci disinda kullanildigina dair Kurumumuza ¢ok sayida sikayet ve
ihbar iletilmistir.

Is yerlerinde yer alan giivenlik kameralarinin, belirlenen amac disinda ve 6lgiisiiz bir sekilde
kullanimi bireylerin 6zel hayatin gizliligi hakkina midahale edebilmekte ve kisisel verilerin hukuka
aykir olarak islenmesine neden olabilmektedir. Bu cercevede, is yerlerinde glivenlik kameralari
vasitasiyla gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinin hukuka uygun sekilde uygulanmasi
hususunda kamuoyunun ve sektdrun bilgilendirilmesine ihtiya¢ duyulmustur.

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (6698 sayili Kanun) temel amaci, kisisel
verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak UGzere kisilerin temel hak ve 6zgurluklerini
korumaktir. Guvenlik kameralari ile kisilerin is yerinde gorinti kaydinin alinmasi seklinde
gerceklesenislem acgikga bir kisisel veri isleme faaliyetidir. Bu isleme faaliyetinin 6698 sayili Kanun
uyarinca hukuki bir dayanaginin bulunmasi ve Kanun kapsaminda ongorilen yuktumliluklere ve
sair mevzuat hukumlerine uygun bir igsleme faaliyetinde bulunulmasi gerekmektedir.

6698 sayili Kanun’un 5’inci maddesinde kisisel verilerin islenme sartlarina yer verilmis olup; bu
maddenin birinci fikrasinda, kisisel verilerin ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin islenemeyecegi;
ikinci fikrasinda belirtilen sartlardan (-Kanunlarda agikga 6ngérilmesi, -Fiiliimkansizlik nedeniyle
rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kiginin



kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butlnltginiin korunmasi i¢in zorunlu olmasi, -
Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kigiselverilerin islenmesinin gerekli olmasi, -Veri sorumlusunun hukuki
yikiamliligini yerine getirebilmesiicin zorunlu olmasi, -ilgili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis olmasi, -Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu
olmasi, -llgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleriicin veri islenmesinin zorunlu olmasi) birinin varligi halinde ise ilgili kisinin agik
rizasi aranmaksizin kisisel verilerinin islenmesinin mimkuin oldugu hikme baglanmistir.

Kisisel verilerin islenmesi streglerinde 6698 sayili Kanun’un 4’Gncu maddesinde yer alan;
a) Hukuka ve durustliik kurallarina uygun olma.

b) Dogru ve gerektiginde giincel olma.

c) Belirli, agik ve mesru amaclar icin islenme.

¢) islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6l¢ili olma.

d) ilgili mevzuatta éngériilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza
edilme” ilkelerine de ayrica riayet edilmesi gerekir.

6698 sayili Kanun’un 12’nci maddesinin birinci fikrasi “Veri sorumlusu; a) Kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini onlemek, b) Kisisel verilere hukuka aykiri olarak
erisilmesini onlemek, c) Kisisel verilerin muhafazasini saglamak, amaciyla uygun giivenlik
duizeyini temin etmeye yénelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri almak
zorundadir.” hUkmunu haizdir.

Diger taraftan 6098 Sayili Tiirk Borclar Kanunu’nun (6098 sayili Kanun) “iscinin kisiliginin
korunmasi” baslikli 417°’nci maddesi “isveren, hizmet iliskisinde isginin kisiligini korumak ve saygi
gostermek ve isyerinde dlrlstlik ilkelerine uygun bir diizeni saglamakla, ézellikle isgilerin
psikolojik ve cinsel tacize ugramamalari ve bu tir tacizlere ugramis olanlarin daha fazla zarar
gérmemeleri icin gerekli 6nlemleri almakla yiikiimlidir. Isveren, isyerinde is saglg ve
guvenliginin saglanmasi icin gerekli her tiurlid dénlemi almak, arac ve gerecgleri noksansiz
bulundurmak; isciler de is sagligi ve glivenligi konusunda alinan her tirlii 6nleme uymakla
yukumluddr.” seklinde dizenlenmisgtir.

6331 sayili is Sagligi ve Giivenligi Kanunu’nun (6331 sayili Kanun) “isverenin genel yikimlaliga”
baslikli 4’tincii maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi “isyerinde alinan is sagligi ve giivenligi
tedbirlerine uyulup uyulmadigini izler, denetler ve uygunsuzluklarin giderilmesini
saglar.” hikmuni amirdir.

Yukarida yer alan mevzuat htikiimleri dogrultusunda; isverenlerin, calisanlarinin kisiligini koruma
borcu kapsaminda saglik ve guvenliginden sorumlu oldugu bu kapsamda 6098 sayili Kanun ve
6331 sayil Kanun’dan kaynaklanan birtakim hukuki yukumlulikleri bulundugu aciktir. Bu
kapsamda igveren niteligindeki veri sorumlulari tarafindan s6z konusu hukuki yukdmliliklerin
yerine getirilebilmesini teminen is yerlerinde guvenlik kamerasi sistemlerinin kullanilarak kisisel
veri igleme faaliyetinde bulunulmasi mimkuin olmakla birlikte s6z konusu guvenlik kameralari
vasitasiyla gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetinin 6698 sayili Kanun hikimlerine uygun
sekilde gerceklestirilmesi ve asagida yer verilen hususlara da ayrica dikkate edilmesi 6nem arz
etmektedir:




Veri sorumlulan tarafindan guvenlik kamerasi gerekliligi degerlendirilirken; amaca
ulasabilmek ic¢in islenecek kisisel verilerin en aza indirgenmesi ve veri minimizasyonu
ilkesi dikkate alinmalidir.

is yerinde glivenlik kamerasi kurulmasinda birden fazla amag s6z konusu olabileceginden,
kisisel veri isleme amacinin somut olay 6zelinde bastan belirlenmesi gereklidir.

Guvenlik kameralarinin kurulma amacinin (is yeri givenliginin saglanmasi, suglarin
onlenmesi ve tespitine yardimci olmasi veya calisanlarin is sagligi ve glvenliginin
korunmasi vb.) net bir sekilde belirlenmesi ve bu amag¢ disinda calisanlarin devam
durumu veya performansini izleme gibi baska amacglar kapsaminda kullanimindan
kacinilmasi gerekir.

Kameralar ile galisanlarin verimli galisip calismadigini gérme, disiplini artirma, genel
kontrol saglama gibi soyut ve calisanlarin denetlenmesi gibi amacglarin gudilmesi “mesru
bir amac” kapsaminda degerlendirilemeyecektir.

Guvenlik kameralari vasitasiyla islenen kisisel verilerin olgulllik ilkesinin unsurlari olan
elveriglilik, gereklilik ve orantillik unsurlari bakimindan hassasiyetle degerlendirilmesi
gerekir. Ortak alanlar (giris—¢ikis alanlari, depo vb.) veya guvenlik riski bulunan bolgelerde
(kasa vb.) kamera kullanimi, kamera konumu ve gorus acisi goz onuinde bulundurulmak
suretiyle orantililik bakimindan uygun goérunebilir. Ancak tuvalet, soyunma odasi, mescit,
dinlenme alani gibi 6zel alanlara kamera sistemi yerlestirilmemelidir.

Kullanilan guvenlik kameralarinin konumu, gorus agisi ve yakinlastirma ile sureklilik ve
izlenme siklgl dikkatle degerlendirilmeli ve is yerinde dahi olsa calisanlarin makul
mahremiyet beklentisi g6z 6ntinde bulundurulmalidir.

izlemenin kapsami ve yogunlugu genisledikce, midahalenin agirig artacagindan is
yerindeki tim alanlari kapsayan genis acili veya yuz odakli kayitlar yapilmamalidir.

Ses kayit 6zelligi bulunan kameralar 6zel hayatin gizlili§ine son derece mudahaleci bir
yontem oldugundan olgululik ilkesi agisindan dikkatle degerlendirilmeli, hukuka uygun
gerekgesi ve gerekliligi agcikga ortaya konulmadan kullanilmamaldir.

is yerinin kamuya acik alanlarinda gézetim ve denetim kapsaminda olmayan bireylerin
ozellikle hassas ve gocuklar gibi 6zel koruma gerektiren kisilerin glivenlik kamerasi sistemi
kurulmasi vasitasiyla gergeklesen kisisel verileri igleme faaliyetinden etkilenip
etkilenmeyecegi de dahil olmak Uzere bltlin etmenler etraflica degerlendirilmelidir. Her
durumda guvenlik kamerasi vasitasiyla kisisel verilerin islenmesi hususunda, kisilerin
kamera kaydi kapsami dahlindeki alanlarda bulunduklari sirada sahip olabilecegi
mahremiyet beklentisi dikkate alinmalidir.

Veri sorumlusu tarafindan guvenlik kamerasi vasitasiyla gergceklestirilen kisisel veri isleme
faaliyetlerine iligskin olarak galisanlarin bilgilendirilmesi ve 6698 sayili Kanun’un 10’'uncu
maddesi uyarinca ortamin kayit altina alindigina dair aydinlatma yukumluligunun yerine
getirilmesi gereklidir.

Guvenlik kamerasi kayitlarn vasitasiyla islenen kisisel verilerin guvenliginin saglanmasi
bakimindan veri sorumlusu isveren tarafindan gerekli teknik ve idari tedbirler (6rnegin
yetki matrisi, yetkisiz erisimin dnlenmesi vb.) alinmalidir.



o Kameralar ile kayit alinan goruntllerin saklama surelerine ayrica 6zen gosterilmelidir.
Gereginden uzun sure kayitlarin saklanmasi 6698 sayii Kanuna aykirilik teskil
edebileceginden mumkun olan en kisa slre yeterli gorilmeli, sistemde otomatik imha
mekanizmasi bulunmalidir. Bir olay yasanmasi halinde hukuki siire¢ boyunca sadece ilgili
olan kayit saklanmalidir.

e Kamera kayitlarinin, izinsiz olarak yetkisiz kisilerle paylasimi s6z konusu olmamali ve
yalnizca yetkili kigilerin kayitlara erisimi mimkun olmalidir.

e Kayitlarin guvenligi ile gizliliginin saglanmasina yodnelik olarak gerekli prosedurler
hazirlanmali ve gluvenlik kamerasi verilerine kimlerin erisebilecegi ve nasil yonetilip
kaydedileceginin sinirlari belirlenmelidir.

Bu gergevede belirtilen hususlarin, 6698 sayili Kanun’un 12’nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca
kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini, yetkisiz erisimin 6nlenmesini ve muhafazasini
teminen, veri sorumlulari tarafindan yukarida belirtilen hususlara uygun hareket edilmediginin
tespiti halinde ilgili veri sorumlulari hakkinda 6698 sayili Kanun’un 18’inci maddesinde yer alan
hiukumler gcercevesinde idari para cezasi da uygulanmak suretiyle islem tesis edilebilecektir.

Kamuoyuna saygiyla duyurulur.



